


A CIDADE DE PORTO ALEGRE
 1,4 milhão de 
habitantes

 PIB: US$ 18bi

 IDH: 0,86

 Expectativa de vida: 
71,59 anos

 17 regiões do 
Orçamento Participativo 



SERVIÇOS - Água e Saneamento

 autarquia estatal do governo municipal
 100% da população com acesso à água potável

− população miséria: sem custo

− população baixa renda: tarifa social
 87,7% com acesso a saneamento básico
 tratamento de esgoto: 80% em 2013
 orçamento 2013: 



SERVIÇOS – RSD

 autarquia estatal do governo municipal com 
terceirização

 100% de recolhimento de lixo orgânico 
 100% de recolhimento de lixo para reciclagem
 25% (20% formal + 5% informal) do lixo da cidade é 

reciclado - parcerias com cooperativas comunitárias
 orçamento 2013: US$ 114.800.437,00



SERVIÇOS – Transporte Público
 Empresa pública municipal e setor privado por concessões
 Não há transporte informal
 Ônibus, micro-ônibus e taxi
 Ampliação de vários modais: 

− metrô: construção da linha 1 prevista pra 2014, com recursos 
financeiros federais e estaduais

− ciclovia:  construção de diversas rotas com recursos 
municipais

− BRTs: construção de 4 corredores com recursos federais e 
municipais

− viadutos/passagem de nível: 11 grandes obras em andamento 
com recursos financeiros federais e municipais



Modelo de territorialização

 Conjunto dos serviços oferecidos 
no território se reúnem 
mensalmente

 Telefone 156 indica as demandas 
do território

 Forum de Cogestão em Serviços 
com o Prefeito 

 Forum do Orçamento Participativo
 Ações colaborativas
 Conselhos, redes...

CGT



Comitê Gestor do Território

ÁGUA

ASSISTÊNCIA SOCIAL
SAÚDE

CGTCGT



Comitê Gestor do Território

Aumento do espírito colaborativo da cidade

Fortalecimento da territorialização

Maior comunicação interna

Resolução de problemas no território

Empoderamento dos agentes locais



Humaitá/Navegantes

Noroeste Leste
Lomba do 

Pinheiro
Norte Nordeste

Restinga

Glória

Centro-SulExtremo-SulEixo Baltazar

Ilhas

Centro

Cristal

Partenon

Sul
Cruzeiro

17 representações 
territoriais da 

Prefeitura



OBRIGADO!

Fernando Mello

Gerente de Excelência de Serviços

Secretaria de Governança Local

Prefeitura Municipal de Porto Alegre

55 51 3289.3766

fbmello@smgl.prefpoa.com.br


